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Organização de Sistemas e Métodos 

Carga Horária (h) 

TIPO TÉORICA PRÁTICA EXTENSÃO TOTAL 

Semanal 4 0 0 4 

Semestral 68 0 0 68 

Caráter: 
Obrigatório 

 

Código: 
SI01034 

Período: 
Módulo VI 

Oferta: 
IGE 

Ementa:  

 

Análise Organizacional: Estrutura e Organogramas, Estratégia, Tecnologia, Desempenho, Processos de Organização, 

Departamentalização, Distribuição do trabalho, Centralização, Descentralização. Mudanças Organizacionais: Ambiente 

Interno e Externo. Arranjo Racional do Espaço Físico. Arranjo Administrativo: Manuais Administrativos, Formulários, 

Arquivística, análise e distribuição do trabalho; cronograma; funcionograma; formulário; relatório; manuais de 

organização. Metodologias para levantamento de dados. Gráficos. 

Objetivo:  

 

Oferecer uma visão sobre: organização, a área de OSM e a atuação como consultoria, estrutura de processos 

administrativos e mapa de relacionamento. Destacar a atuação de profissionais; a utilização adequada de instrumentos 

de OSM e a relação com conhecimento organizacional. Orientar na implementação de processos administrativos. 

Bibliografia Básica: 

 

 Araujo, Luis Cesar G. de. Organização, sistemas e métodos e as tecnologias de gestão 

organizacional. 4. ed. - São Paulo: Atlas, 2012. 

 CHINELATO, João Filho. O & M Integrado a Informática - Uma Obra de Alto Impacto na Modernidade 

das Organizações. 14ª ed. Rio de Janeiro: LTC, 2011. 

 Araujo, Luis Cesar G. de. Organização, sistemas e métodos e as tecnologias de gestão 

organizacional arquitetura organizacional, benchmarking, empowerment, gestão pela qualidade 

total, reengenharia. 5. ed., rev. e atual. - São Paulo: Atlas, 2011 

 
 
Bibliografia Complementar: 
 

 CRUZ, Tadeu. Sistemas, Organização e Métodos. São Paulo: Editora Atlas, 3º ed., 2010 

 ROSINI, Alessandro Marco& PALMISANO, Angelo. Administração de Sistemas de Informação e a 

Gestão do Conhecimento. 2. ed. rev. e ampl. - São Paulo: Cengage Learning, c2012. 

 OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebouças de. Sistemas, organização e métodos: uma abordagem 

gerencial. 15ª ed. São Paulo: Atlas, 2005. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


